Sestavovani
vycisténého
tlumice krok za
krokem, véetné
jeho pInéni olejem

3 . ?g = ".'\_1_’ & -

Operace liska

Tak tohle je to misto, kde se schazi (tedy minimalné by mély) vSechny liSky a vSichni
lisaci z celé republiky? Kde nejen davaji dobrou noc, ale také preji dobré rano? Kde
je to citit potravou pro jejich utroby i jejich ostatky, nékdy cerstvymi, jindy letitymi?
S pribyvajici morbiditou radéji konec metafory. Pfedstavujeme vam centralni
servisni stredisko znacky Fox v Ceské republice, kam jsme vyrazili za reportazi -
poprve na takové misto vibec.
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Bez zazemi v podobé mycky si podobné
servisni centrum nelze predstavit, diikladna
ocista je vzdy prvnim krokem

Do malé dilny se vchazi z prodejny hned
za hlavnimi vchodovymi dvermi, ovSem za-
nedlouho uZ tenhle popis sméru ani velikosti
prostoru nebude platit. Pred piseckou pro-
dejnou Cyklosvec, dovozce do CR mimo jiné
pravé Foxu, totiz uz stoji hrubd stavba nové
prodejny, a az se sem ta stavajici presune,
obsadi jeji prostory pravé servisni centrum
vidlic, tlumict a teleskopickych sedlovek Fox
(a od modelového roku 2019 je Cyklosvec
také dovozce a autorizované servisni centrum
a hlavné se sem piehledné vejdou vsechny
potrebné véci, zejména ndhradni dily.

Po prekroceni prahu je hned jasné, Ze jsem
na spravném misté. V polici proti mné lezi
nedilné sestavy vnitinich nohou, korunek
a krku, po levé ruce ve stejné vySce koukam
na vnéjsi nohy, vse rozélenéné dle modelo-
vych fad. Tyhle velké nahradni dily dopliuji
stovky malych, jez jsou ulozeny v desitkach
Suplikli anebo visi v pytlicich na sténach.
K tomu pri¢téte mycku s poloZzenym torzem
vidlice, ktera je pravé ,v procesu’, zkousec-
ku tlakt, bombu s dusikem, vakuovaci stroj,
sveérdky, nardzece, vyrazece a tak déle a tak
podobné.

V hlavni roli...

Privodcem se mi stal Marek Slavicek,
o kterém se nebojim napsat, ze to je guru
Foxu v nasich koncinach. Na své pozici fun-
guje uz 17 let, pamatuje n¢kolik generact tlu-
micich jednotek, orientuje se v nich, vyzna se,
vi 0 jednotlivych modelech vSe. O jejich pred-
nostech i ptipadnych slabinach. Neni divu, Ze
to je ¢lovék, ktery 8kolil persondl pro dalSich
osm autorizovanych stredisek, v nichz si mi-
zete domluvit servis Foxu a mit jistotu pokra-
Cujici zaruky, kvality prace i origindlnich na-
hradnich dild, které jsou distribuovany pravé
ajen jim.

Jesté pred dvéma lety ale bylo sidlo firmy
Cyklosvec jedinym autorizovanym servisem.
Tedy jedinym mistem, kam proudily na servis
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vSechny tlumice, vidlice a teleskopické sed-
lovky prodané u nds jak koncovému zdkaz-
nikovi, tak ale i na sériovych kolech. Neni
divu, Ze Marek a dalsi dva Sikovni mechanici
pod jeho vedenim, Filip Bene$ a Jan Tichy, se
nezastavili a Ze smény byly ¢asto delsi nez
obvykla pracovni doba. Situace si rekla o fe-
Seni a tim bylo delegovani ¢asti servisu na
centra po republice. Je to soucasné vstiicny
krok k zdkaznikovi, protoze ten uz ted z rady
oblasti nemusi vidlici ¢i tlumi¢ posilat, tedy
rozebirat kolo, ale mtze do nejblizsiho cent-
ra privézt celé kolo. Center je tedy sice vice,
ale z dosud uvedeného vyplyva, ze Markovy
dalekosahlé zkusenosti a prehled jsou tézko
nahraditelné. Sem do Pisku prosté posilate
svou vytouzenou a milovanou foxku do dob-
rych rukou.

Nejcastéji se zde tesi kompletni servis, zby-
tek patii napravam nasledkd padl, néco pak
reklamacim. Nejkrat$i dodaci doba pii béz-
ném servisnim zdsahu je zhruba deset dnt
vcetné cesty komponentu postou tam i zpét,
v sezoné to miize byt i dvakrat az trikrat vice.
Z toho vyplyvd, ze pravé ted prichézi idealni
obdobi, kdy po sezoné nechat své odpruzent ¢i
teleskop uvést zpét do stoprocentniho stavu.

Zaruka a pravidelny servis

Vlastné ozehavé téma. Ruku na srdce, tusili
jste, ze kdyz si koupite nové kolo s odpruze-
nim Fox, musite vidlici nebo tlumi¢ (anebo te-
leskopickou sedlovku) po 125 hodinéch ¢i po
jednom roce provozu vzit a doru¢it na garanc¢-
ni servis, protoze jinak hrozi ztrata zaruky?
Docetli jste manual k tomuto bodu? Rekl vam
o tom prodejce? A ucinili jste vy nebo on totéz
pii koupi samostatné vidlice nebo tlumice?
Dovolim si odhadnout nej¢astéjsi odpoveéd:
.Néco jsem tusil, ale nevim...” Anebo: Vzdyt
to vSe chodi, tak pro¢ servis?” Pritom vsechny
dtlezité udaje najdete v zaru¢nim listu hned
na prvni strance - o pravidelném servisu,
o ztraté zaruky pri neautorizovaném zdasa-
hu, nedodrzeni servisnich intervall, pouziti
tlakové vody... Uvedené se netyka jen Foxu,
aleidalsich znacek, jen podminky mohou byt
lehce odligné.

Pravidelny servis ptitom je pro odpruzeni
krucidlni, a nejde jen o zaruku. Ono totiZ ne-
plati jen to, Ze kdo ¢isti a maze, ten jede. ,Pri
bézném provozu je idedlni servisovat tlumici

PInéni dusikem -

i kdybyste se
nakrasné do repase
tlumice chtéli pustit
sami, v tomto bodé
pravdépodobné
narazite

CENTRUM FOX

jednotky aspon jednou za sezonu. Samozrej-
meé kdyz stravite mésic v kuse v blate, stalo
by za to servisni interval zkratit. ZkuSenost
je ale spis takovd, Ze lidi jezdi, dokud se néco
nepokazi. Pak uz ale mize byt pozdé anebo
se cena za opravu vy$plhd hodné vysoko,”
upozoriiuje Marek.

Sundat vidlici ¢i tlumic z kola a poslat je na
servis vas asi neodradi, cena opravy uz vas
muzZe postavit pfed otaznik. BéZny pravidelny
servis totiz prijde témér na 3000 K¢, pricemz
samotna prace si fekne zhruba o pétinu této
sumy. ,Je to stejné jako u drahych aut, jejich
servis je také drazsi - a vidlice jsou také tako-
vy hi-tech,” najde zkuseny mechanik prirov-

I s ']
Kolikrat jste takhle vidéli svij tlumic?
Na tomhle je patrna zanedbana udrzba,
o ¢emz svédci vydiena vnitini noha.

nani. ,Pro stoprocentni chod komponentu je
tenhle servis nutny. Ono nejde jen o to, jest-
li je olej v tlumeni ¢isty nebo ne - postupné
degraduje, méni se jeho hustota i vlastnosti,
tlumic¢ nebo vidlice pak nepracuji tak, jak by
meély a mohly.” Pocitem, Ze vam neutika tlak,
netece olej a Ze vse pruzi, takze neni davod
k servisu, byste se podle profesionala neméli
nechat zmast. ,V auté se taky méni olej v pra-
videlném intervalu a neni to jen tak zbtthdar-
ma. A odpruZeni kol je hodné jemna a citlivd
mechanika. Tfeba mazaci olej — pii pruZeni
ma jasny ukol, pii tom vSem stlacovani a roz-
tahovani se ale postupné yvytahava' ven,
ubyva. A ve vidlicich ho neni velké mnozstvi.
Degraduji i gufera a stirdky. Pravidelny servis
ma opravdu smysl.”
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Kazdopadné jakmile zaznamendte
unik vzduchu ¢i oleje, je to vic nez jas-
ny signdl k servisu. A jsou i dalsi, o nichz
bude fe¢ v rozhovoru. Pokud je vSe v po-
radku, staci vidlici a tlumi¢ dofukovat
dvakrat za rok. Respektive regulovat
tlak. V zimé&, kdy se chladem snizi, v 1été
ho pak zase sniZit.

Lazné

Co presné vidlici ¢eka? Néasledujici radky
plati pro zaru¢ni servis i servis pravidelny.
Na internetovych strankach dovozce najde-
te ke stazeni servisni protokol, coz je idedl,

Jak utopit
tlumi¢ aneb
zkouska
tésnosti

staci ale i popis. Prilozite, zabalite, posSlete.
V ramci pravidelného servisu se vymenuji
vSechny naplné a gumové dily, vlastné vse
kromé kovovych soucéstek - prachovky,
tésnéni v olejové i vzduchové ¢asti, olejova,
vzduchova i dusikova napln, vazelina. Dle
modelu.

Vse se rozebere, vycisti v mycce, naplni,
nafoukne (u tlumice se tlakuje i dusikem),
probéhne vzduchovd zkouska ponofenim
do vody i tlakova zkouska na specialni
zkousSecce. Kontroluji se na ni vSechny re-
zimy nastaveni (typicky Open, Trail a Pe-
dal), aby byla jistota, Ze v8echny pracuji

ROZHOVOR .
MAREK SLAVICEK

vedouci mechanik servisniho centra Foxu v Pisku

Poradi$ mi jako profesional pro béznou tidrzbu néco jiného,
nez co je bézné?

.Neporadim. B&zna udrzba je dana klasika - pravidelné otirat
vnitini nohy a mazat je silikonovym olejem. Sttiknout, néko-
likrat propruzit, setfit prebytky, hotovo. Tohle je recept na
dlouhé a dobré sluzby odpruzeni.”

Nékdy se stane, Ze pfi tomhle propruzeni vnitfni nohy vytah-
nou zpod tésnéni necistoty.

,Drive 8lo vyjmout gufera a vycistit je. Novd uZ neni mozné
vytahnout z nohy, zase ale o mnoho Iépe funguji. Ta zména je
jednoznac¢né k dobrému.”

Vyjmenuj prosim signaly, jez by mé mély privést do servisu mimo pravidelnou
udrzbu?

,Kdyz vidlice nebo tlumi¢ nedrzi tlak vzduchu, nékde unika olej anebo se ozyvaji
zvuky. Stejné tak vlastné jesté nahlé snizeni zdvihu. Nedoporucuju nic z toho
podcenit a taky nevyckavat. Problémy se pak nabaluji a roste cena opravy.”

Co kdyz nékde trefim ¢elné strom a vidlici potom netrapi nic uvedeného, mizu
zistat v klidu?

JVyvést té& z néj mize to, Ze vidlice bude viditelné ohnutd v korunce, podkopla.
Anebo, a to plati po rtznych padech, kdyz pfi montazi predniho kola pevna osa
nepujde volné vlozit do patek - to znaci zkfizené nohy. Stane se to spis u 29"
kol, kde je paka obruce vé&tsi. Resenim je bohuZel jenom vyména, rovnat nohy
je nebezpecné.”

Tlakova zkousSecka vzdy provéri kazdé
z moznych nastaveni tlumice

spravné. Mechanik potom vypiSe report,
vytiskne formular a posle vse zpét zadkazni-
kovi. Kazda pravidelné servisovana vidlice
tedy mda svlj zivotopis, servisni knizku,
kde je presné vidét, co vSe ma za sebou.

A co odrené vnitini nohy? Nemyslim nebezpedi, ale na-
pravu. Po havarii a padu kola do kameni je to klasika.
.Bohuzel tady pom(zZe jen vyména, a to celého ,mono-
bloku’ krku, korunky a vnitfnich nohou. Na viech mi-
tincich Foxu nds upozoriuji, Ze vylisovani nohou nebo
krku je vzdy Zivotu nebezpecna zalezitost. Proto to ani
neni originalni dil nabizeny Foxem. Zalezi ale na rozsahu
poskozeni. Kdyz je malé, jesté to nemusi vadit. Vétsi
ryhy uz vytahuiji olej, je tfeba ho porad dopliiovat, Skra-
banec navic poskozuje tésnéni, ¢asem i kluzna pouzdra.
A to znamend, Ze se vytvofi vile; problémy uz se jen
nabaluji, ve findle bude oprava jesté drazsi.”

Mohu na vyméné nohou néjak usetrit?
,Kdyz nékdo resi finance, mize tfeba misto nohou s po-

zaménitelnost je bezproblémova.”

Plati to i pro dalsi dily v ramci jedné modelové rady?
,Obecné je zarucena kompatibilita dilG mezi modely
stejné fady, takze ani neni problém vidlici vylepsit. Treba
vymeénit patronu Grip za Grip 2, kterou vnimam jako vyrazné lepsi. Jenze zrovna
tady jde o investici zhruba deviti tisic korun, takZe je otazka, zda takovy tuning
starsi vidlice dava smysl.”

Poznas, kdyz ti zakaznik lZe, Ze tieba vidlici neposilal do servisu jen proto, ze
nejezdil?

+Tohle pozndm Uplné jednoduse. Staci se podivat na vzduchovy pist, tésnéni na
ném a vazelinu/olej. Ale lidi to ob¢as zkousi - ja mél zlomenou nohu a tfi roky
jsem nejezdil...”

Volaji k vam cyklisté ¢asto o radu s nastavenim?
4Volaji hlavné kvili tlumi¢tm, a to i proto, Ze dobfte tfi roky zpét uz na vidlicich
najdes tabulky tlak/hmotnost jezdce. Ale taky z toho davodu, Ze tlak v tlumici
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Piistroj, ktery dokaze vytvorit nic - vakuum.
Pouziva se pfi plnénim nékterych tlumica
a vidlic olejem.

Skladisté

Z uvedeného vyplyva jedna véc - servisni
centrum musi drzet skladem spoustu nahrad-
nich dili. Rtzni se soucastky v ¢ase, prameéry
kol i nohou, ptibyvaji modely, jiné konci, ale
stale jsou v obéhu. ,Sam kolem sebe vidis, ko-
lik toho je. Kdyz se stane, Ze néco nemdame,
muzu se spolehnout na to, Ze to bude mit sklad
v Némecku. A dodani po Evropé je rychlé.”

Problém ale nastava u atypickych provede-
ni, typicky vlastni feSeni znacek jako Specia-
lized, Trek, Scott, Cannondale a podobnych.
JIyhle firmy si fesi servis vétSinou samy a na-
hradni dily drzi po uréitou dobu. Kdyz se na
nas nékdo obrati s deset let starym takovym
tlumicem, dokdZzeme vymeénit standardni

Muzete tomu fikat klidné muzeum. Nejde jen o neopravitelné poskozené tlumice, téch by se za
ta léta jisté seslo mnohem vic, ale o priifez historii. Vedle sebe tu visi 15 let stary model, dale
nesmrtelny RP23 a moderna Treku s technologii Thru Shaft. Nad fadou tlumici objevite torza
vidlic, snad jako memento toho, jakymi vSemi zplsoby Ize tomuto komponentu ublizit.

soucastky, ale ne ty atypické. I tohle je dobré
zvazovat, kdyz chcete, aby vam kolo slouZilo
dlouho.” Obecné se da rici, Zze ¢im standard-
néjsi produkt, tim snazsi servis ve véech ohle-
dech. A navic i snaz$i zaménitelnost. ,A ¢im
vice hejblatek, tim vice starosti," doplni
s usmévem Marek.

Obecné se neda fici, Ze Fox drzi ndhradni
dily po danou dobu, rtzni se to dle modelu.
Ale napriklad pro modely Float RP2 ¢i RP23,
které se zacaly vyrabét zhruba pred 15 lety
a porad jich hodné jezdi, protoze jde o ,drza-
ky", neni problém sehnat zdkladni materidl,
Fox jej potad vyrabi.

U vidlice, tlumice i teleskopické sedlovky
lze vyménit vSechno, takZe teoreticky mu-

zete konkrétni komponent pouzivat dlouha
léta. U vétSich zdsaht ale samoziejmé ca-
sem prijde palciva otdzka, kterd bude vycha-
zet z ceny daného nahradniho dilu vztazené
k jeho stari a hodnoté. Kdyz naptiklad odrete
vnitini nohy vidlice, musite si pfipravit ¢ast-
ku 7000 K¢ a vyssi za novou sestavu. Ale to uz
je na kazdém z nds. V Pisku je trio mechani-
kt-specialistll na Fox (a k nim nutno pri¢ist
produktového manazera Foxu Jitiho Karfika)
profesiondlné pripraveno plnit viceméné ja-
kékoliv vase prani a stejné tak vam poradit.
Vy se pak muZete spolehnout na to, ze vas
komponent se tu bude mit jako v 1aznich a ze
se vam vrati jako vyménény.

Text a foto: Rudolf Hronza

zélezi i na konstrukci zadni stavby. Na tlumici tedy nemize byt obecna tabulka
a hodné lidi nevi, Ze si maji na kolo sednout a nastavovat podle zanofeni pist-
nice, sagu. A pak je tady odskok, to vzdy poradim, at jedou do terénu, sleduji
chovani odpruzeni - a Feknu jim, co maji délat v reakci na dany projev kola. Ze
kdyz tfeba na tfetim kofenu v fadé uz neciti praci odpruzeni, bude to nejspis
pretlumené.”

Existuje skupina cyklisti, kterym se radi tézko?

,Vétsinou je problém s lidmi s nadvahou, kterym vidlice ,chodi po dorazech’.
Podle tabulky na noze vidlice je limitni hmotnost jezdce 113 kg. V3e ostatni je
mimo a tézko se s tim da néco délat.”

A druha strana, nizka hmotnost jezdce?

,Dfiv to byl problém, protoze negativni pruzina byla pod vzduchovym pistem
a byla jedné sily, nesla naladit. Nové vzduchové pisty NA2 maiji stejny princip
jako tlumic. V noze je prepoustéci kanalek, tim se do negativni komory neustale
doplriuje idealni protitlak vic¢i komore pozitivni. Takze vidlice chodi citlivé a na-
vic nevydava zvuky pruziny jako u starych modeld do roku 2015. Ted uz vidlici
naladi$ i pro hodné lehké holky nebo déti. Ale taky tu je néjaky limit, protoze
ten novy pist se musi nafouknout minimalné na 50 psi, aby dochazelo k prepou-
sténi do negativni komory. Mensi tlak uz nevytahne vidlici na ptvodni zdvih.”

S nastavenim souvisi i v soucasnosti tolik moderni téma ladéni odpruzeni, ty-
picky pomoci tokena.

,Doplnéni ¢i vyjmuti tokend zvladnou lidi sami, na internetu je na to navod. To
problém neni. Kazdy si ale musi uvédomit, pro¢ to déld, ¢eho chce dosdhnout
ajak tokeny funguji. Kdyz mi nékdo zavol3, ze chce citlivéjsi chod vidlice, a proto
pottebuje doplnit tokeny, je to samoziejmé Spatné, jde proti logice véci, zmen-
Suje vzduchovou komoru.

Nejlepsi tuning je podle mne precist si dobfe ndvod. Vy se s tim asi nesetkavate,
ale my ano - hodné lidi ani pfesné nevi, co ktery ovladac reguluje. Pak Ize tézko
dosahnout idealni funkce tlumeni a pruzeni. Co idealni, vibec asporn dobré.
Uz jsem se nékolikrat setkal s tim, Ze majitel ani o ovladaci nevi - kupfikladu
modely 36 a 40 maji zespoda pod krytkou ovlada¢ nizko- i vysokorychlostniho

odskoku. V obchodé to zakaznik(m nefeknou, navod si neprectou a pak volaji,
Ze jim vidlice kope zpét...”

Jaka by pro tebe jako odbornika byla top volba mezi modely Fox pro trail?
4Vybral bych si asi fadu 34, nebo jesté spis 36, chtél bych patronu Grip 2, krasné
chodi a je nastavitelnd. Uz je jedno, jestli tam budou nohy ¢erné nebo s Kashi-
mou, to uz by bylo trochu podruzné.”

Kdyz uz jsi podruhé zminil Spickovou povrchovou tpravu Kashima. Prezentuje
se u ni vyrazné snizeni tfeni, ale co Zivotnost?

.Nohy jsou anodizovany molybdenovym disulfidem, povrch je tvrdsi a o hodné
odolnéjsi. A nevéfil jsem tomu, co dokaze udélat Kashima spolu se zlatym ole-
jem, taky produktem Foxu. Na jedné prezentaci pro nas vzali dvé vnitini nohy. Ta
s Kashimou vlastni vahou zajela do vnéjsi nohy, ¢erna se ani nehnula. Markantni
rozdil. Tyhle Upravy davaji smysl hlavné u vidlic, nohy jsou delsi a 3irsi, tlumice
pracuji na kratké draze a taky pod vyssim tlakem. Ale kdyz uz ¢lovék ma zlaté
nohy na vidlici, tak zase chce, aby to hrdlo i designové.”

Rekl jsi prezentaci, ale ono je to vlastné i Skoleni, seznamovani s novymi véc-
mi, uceni se. Jak casto je mate?

,Jednou ro¢né, vétSinou v dubnu, kdy se pfedstavuji modely na dalsi sezonu.
Byli jsme ve Svycarsku, ve Vancouveru, rizné se to premistuje po svété. Probi-
haji tu workshopy, v malych skupinkach se u¢ime nové véci, pracujeme, vie si
osahame. A pak si jdeme zajezdit na kole.”

Piedpokladam ale, Ze se ucite jen nové véci, nepfipominate si ty staré.
,Presné tak, ono i toho nového je vzdycky hodné, pfipominat staré véci by bylo
nezvladnutelné.”

Z toho mi vyplyva jediné - zkuSenosti nade vSe aneb ¢im déle jsi v oboru, tim
spis opravis i starsi generace Foxu.

,Presné tak. Ja jsem v oboru 17 let a co tak kolem sebe vidim na téch Skolenich,
po slovenském kolegovi jsem asi druhy nejdéle slouzici mechanik autorizova-
nych center Foxu na svété.” (rh)
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