
Číslo:               

Prodejce 

Ulice:

Město
PSČ:

E-mail:
Kontaktní osoba:

Telefon:

//Zákaznická data:* Koncový zákazník

IČO:
Jméno a příjmení:
Firma:

*Požadované průvodní informace od zákazníka při zaslání servisu/reklamace

SERVISNÍ ZAKÁZKOVÝ LIST

Autorizované FOX a Marzocchi* servisní centrum

CYKLOŠVEC s.r.o
U Hřebčince 2509

397 01 Písek

tel. +420 382 206 451
mobil. +420 605 215 801

e-mail: servisfox@cyklosvec.cz
web: www.cyklosvec.cz

* Marzocchi od modelového roku 2019

    

Reklamace

Servis Factory Tuning Zjištění možností a odhad nákladů na opravu

(K reklamaci vždy připojte kopii záručního listu a prodejního dokladu. Bez těchto náležitostí bude reklamace považována za běžný servis hrazený zákazníkem)

Model: 

Model bicyklu:

Rok výroby:

//Produktová data:

Vidlice Tlumič Sedlovka

ID kód: 

Popis závady, požadavek na servis, poznámka:

(Od roku 2013: čtyřmístný písmenný/číselný kód na 
spodních nohou vidlice vlevo po prachovkou, na 
vzduchové komoře či expanzní nádobce tlumiče)

Datum prodeje:

Zakoupeno samostatně Namontované na bicyklu

Upozorňujeme, že v následujících případech mohou vzniknout náklady 
účtované zasilateli:
 pokud se při kontrole zjistí, že produkt funguje správně, bude 
zaslán zpět zasilateli a budou mu naúčtovány dopravní náklady
 pokud po předchozím zjištění nákladů na opravu není tato 
uskutečněna, budou zasilateli naúčtovány poplatky za zpětnou 
kompletaci produktu a dopravní náklady
pokud je zaslán extrémně znečištěný produkt, mohou být účtovány 

Místo / Datum / Podpis / (Razítko):

Podpisem vyjadřujete souhlas se Zásadami ochrany osobních údajů 
v plném znění na www.cyklosvec.cz 

https://www.cyklosvec.cz/zasady-ochrany-osobnich-udaju-pg2_18.php
https://www.cyklosvec.cz/
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