V dobé pandemie vznikl novy showroom
s koly, elektrokoly a dalsimi znackami

z - : . T > Majitel firmy Karel Svec s &asti
znamEhD dIStrlbUtDra SR "'"‘:ng% svych zaméstnancd, ktefi maji
3 _“""‘- e '7”’ na starosti servis Fox a Marzocchi
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zony, druhy je na opacné strané.

Vchod do nové prodejny od nakupni

a také chod prodejny.

éhem zimy jsme se vydali na jih
B Cech do sidla firmy Cyklodvec

s.r.0. v Pisku, kde se nachazi
jak zavedena prodejna, tak souc¢asné
velkoobchodni sklad této firmy spojeny
s distribuci dovazenych znacek a také
servisnim centrem pro odpruzené vid-
lice a tlumi¢e FOX nebo Marzocchi.
Od nasi posledni navstévy ubéhlo evi-
dentné hodné ¢asu, nebot nas na pro-
stranstvi pfed hlavni budovou v pisecké
obchodni zéné neuvitala jen rozlehla
plocha a parkovisté, ale také novotou
vonici bike shop! Ten je moderni a vSe-
stranné zamérenou cyklistickou prodej-
nou se servisem. Souc¢asné pini funkci
reprezentativniho showroomu vSech
znacek, které firma CykloSvec distri-
buuje na ¢eském trhu. Nahradil plvodni
prodejni prostory uvnitf samotného sid-
la firmy a zvedl latku kvality prodejnich
sluzeb opét o néco vys.



Prehledne panely prezentuji vSechny znacky
dovazené firmou Cyklosvec.

MALO- I VELKOOBCHOD

Zatimco kolega se vénuje obrazové
dokumentaci a nataceni videa, usedam
ke kratkému rozhovoru s jednatelem
a majitelem firmy Karlem Svecem. Je to
celozivotni cyklista, nadsSeny poradatel
zavodl a mecenas sportovcl, ale pre-
devsim zkuSeny obchodnik. Spolec¢né
se svym bratrem Liborem a za prispéni
tymu spolupracovnik( postupné vy-
budoval sit ¢tyf kamennych prodejen
(Vlasim, Ceské Budgjovice a dvé pro-
dejny v Pisku) a rovnéz velkoobchod
a zastoupeni mnoha znacek kol, kom-
ponentt a doplfikd. Z nejznaméjsich
jmenujme Stevens, Fox, Galaxy, Catli-
ke, Kenda, KMC, Deda, Rodi, Nexelo,
United, Tannus a dalsi.

Prvni prodejna vznikla ve Vlasimi
a pozdéji pribyvaly dalsi. Spolec¢né
s maloobchodem se rozjizdéla také

distribu¢ni ¢innost, zastupovani zna-
¢ek a velkoobchod. V tomto segmentu
patti firma ke klicovym distributordm
do maloobchodnich prodejen v Ces-
ku. O rozvoz zbozi a nabizeni novinek
se staraji &tyti dealefi v Cechéch a na
Moravé, jeden ma na starosti jesté

i slovensky trh. Vlajkovou lodi a pres-
tiznim artiklem v komponentech jsou
uz roky odpruzené vidlice a tlumice
amerického vyrobce Fox. Pro servis

a reklamace znacek Fox a Marzocchi
funguje v Pisku také moderni a dobre
vybavené servisni centrum (piSeme

0 ném na strané 58 — poznamka redak-
ce). Dlouhodobé a dobré vztahy ma fir-
ma rovnéz s dalsimi znaCkami ve svém
portfoliu a pfedevsim s vyrobcem kol
a elektrokol Stevens. O tyto némecké
stroje je velky zajem, nebot jsou kvalit-
né vyrobeny a dobre pokryvaji nékolik
rznych kategorii — od zavodnich strojd

pres elektrokola az po méstské bicykly.
Chybéjici nabidku v elektrokolech firma
pokryva kvalitni znackou Totem od Ces-
kého vyrobce. V nizsich cenovych hla-
dinach je sortiment doplnén jesté dalsi
vlastni znackou elektrokol a kol Galaxy
a také levnéjsimi brandy jizdnich kol
United a Visitor pro pokryti sortimentu
v détskych a rekreacné-sportovnich
kolech.

CO LIDE CHTEJI

Predstavenim velkoobchodni €innos-
ti firmy CykloSvec vlastné popisujeme
i sortiment nového showroomu nebo
chcete-li kamenné prodejny v Pisku. Ta
je, stejné jako dalSi prodejna v centru
Pisku a obchody ve Vlasimi a Ceskych
Budgjovicich, autonomni jednotkou ne-
zavislou na velkoobchodni €innosti. Jak
Karel Svec pFipousti, ob&as je narodné
vSe zvladnout a prepinat z jednoho
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Velkorysy prostor, kde si vybere kazdy.

prodejniho segmentu do druhého, ale
dafi se to diky zkuSenostem a také
tymu kvalitnich zaméstnancUl. A navic
se vSechny nové poznatky i zpétna vaz-
ba z maloobchodniho trhu vzdy projevi
ve velkoobchodni €innosti a rozhodnu-
tich tykajicich se distribuce jednotlivych
znacek. ,Je pro nas dobré a velmi
cenné védét, co zakaznici chtéji, co jim
chybi a jaka je mezi lidmi ndlada a chut
nakupovat,“ fika k tomu Karel Svec.

MALEM SE NESTAVELO!

Novy obchod plvodné planovali
propojit s objektem hlavniho sidla fir-
my a kancelafemi, ale béhem pfipravy
stavby zjistili, Ze zakazniky by tim
vlastné pripravili o pfirozeny prichod
z parkovisté vedle supermarketu. Tak-
Ze chodnik je zachovan a spolu s nim
pIni stejnou funkci i prdchod obcho-
dem, protoze objekt ma dva vchody.
»,Mozna, Ze prodavaci ¢asem priméji
kolemjdouci obyvatele Pisku, aby vy-
uzivali kryty prichod obchodem a po-
kazdé zde néco zakoupili,“ zamyslime
se nahlas, a Karel Svec se vtipné po-
znamce zasmeéje. Pak ale s vaznou tva-
fi pfiblizuje okolnosti vystavby projektu.
Nejprve jej totiz kvali covidu UpIné po-
zastavili, nebot na za¢atku roku 2020
nikdo netusil, jak se pandemie vyvine
a jaky dopad na obor kol a elektrokol
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bude mit. ,VSe jsme stopli a nechté-

li riskovat. A potom se najednou,

i v dobé lockdownu, zacalo masivné
prodavat. Zakaznici chtéli kola, elektro-
kola — prosté vse, co bylo skladem. Tak
jsme si fekli, Ze to tedy postavime. Ale
mezitim vznikl problém s dodavateli,
nebyly firmy, nebyli lidi a museli jsme
vSe shanét nanovo,“ vzpomina Karel
Svec. Dokonéeni tedy bylo ve skluzu
oproti pivodnimu terminu, ale nakonec
se prodejnu povedlo otevfit ha konci
léta 2021.

PROHLIDKA SHOPU

To uz se nachazime pfimo v obcho-
dé a nasleduje prohlidka kompletniho
sortimentu. Bereme jednu znacku po
druhé a hlavni na pofadu jsou kola a ze-
jména elektrokola. Prim hraje Stevens,
potom Totem, Galaxy, United a najde-
me tu také elektrokola zna¢ky Crussis,
Lectron a Levit. ,Délame maximum pro
to, abychom byli na sezonu zasobeni,“
doplfuje majitel firmy CykloSvec.

Vnitfni prostory nového pisecké-
ho obchodu jsou velkorysé nejen pro
vystaveni nabidky elektrickych ¢&i kla-
sickych kol, ale také pfileb, oblec¢eni,
obuvi a dalich doplrikd, komponentd
a prislusenstvi pro rizné druhy jizdnich
kol. Za vSechny jmenujme také hodné
rostouci viastni znac¢ku dili a doplikU

Nexelo, jejiz vyrobu firma zafizuje na
Tchaj-wanu. Pfirozenymi misty pro kon-
centraci zakaznikl v prostoru prodejny
je pult s pokladnou i mnozstvim do-
plika a prislusenstvi véude kolem. Na
protéjsi strané najdeme zase chloubu
obchodu: opticky velkoryse otevreny

a prosvétleny servis. U pultu s pfijmem
oprav si zakaznik miZe pohodIné vypit
kavu a divat se po o¢ku mechanikovi
pod prsty. Zdejs$im servisakiim nechy-
bi ani montazni stojan Park Tool pro
elektrokola. E-bik( zde prochazi za den
vic nez dost, takZe je tento moderni
doplnék servisu stale v permanenci

a usnadnuje manipulaci s téZkymi stroji.
Hlavni ¢innosti servisu je jednak sesta-
vovani a sefizovani novych kol a jednak
také opravy vSeho druhu. S vyjimkou
narocnéjsi udrzby a repase odpruzeni,
na coz je specializované pracovisté

i potfebné naradi a pfipravky v hlavni
budové a sidle firmy (jak jsme jiz zminili
na zacatku a jak se doctete na strané
58 — pozn. redakce). ,Do budoucna
planujeme jesté zprovoznit dalsi servis
nahore, v ¢asti hlavni budovy. Ten by
slouzil k lehkym opravam a pfipravé no-
vych kol a elektrokol. Do toho jsme mu-
seli najmout dalsi externi sklad v Pisku,
protoZe se stale nemlzeme vejit,” fika
Karel Svec. V souvislosti s rozifenim
servisu a otevienim nové prodejny se



tym rozrostl o dalsi tfi pracovniky. Fir-
ma se stale angazuje ve sponzoringu
sportu, konkrétné cyklokrosu, zavodU
na horskych kolech a také v silni¢nim
tymu. Jmenovité to je zviditelnéni na
poharovych zavodech i béhem tele-
viznich prenost, pofadani maraton(
Galaxy Stevens série a také partnerstvi
se silniénim tymem Favorit Brno a cyk-
lokrosari Expres CZ — Tufo Team Kolin.
Jezdci z téchto mancaftd zavodi na
specialnich strojich zna¢ky Stevens.

VYPADKY SNAD NEBUDOU!

Na prahu nové sezony v Pisku véi,
7e vypadky v dodavkach dilli, kompo-
nentd anebo celych kol uz nebudou
tak velké jako v minulych dvou letech.
A Ze obchody budou fungovat tak,
aby byli koncovi zakaznici spokojeni
a nemuseli na vytouzené zboZi dlouho
¢ekat. Jak Karel Svec potvrzuje, uply-
nulé dva roky s pandemii ukazaly, ze
zajem o kola i elektrokola je velky. Ale
soucasné bylo nutné pfivyknout tomu,
Ze se na zbozi ¢eka stejné dlouho jako
na nedostatkové artikly nebo luxusni
automobily. Dfive se tfeba na vidlice
Fox ¢ekalo tfi mésice, dnes je ¢ekaci
doba i dvanact mésicl nebo déle. ,Je
uplné bézné, ze se nam dodavky dild

inzerce

Prostorny servis s elektric
stojanem Park Tool.

necekané posunou ne z mésice na
meésic, ale z roku na rok. Vyrobce napi-
Se, Ze z kontejneru 2022 bude vlastné
kontejner 2023 a Ze mame vydrzet.
Neni lehké v tom fungovat a vse vy-
svétlovat obchodnim partnerdm a za-
kaznikdm,“ kr&i rameny majitel firmy

a doufa, Ze situace se obrati k lepSimu.
Se svym tymem se pro to shazi udélat
maximum!

Dékujeme za rozhovor a prejeme
mnoho Uspéchd. |

Video z prodejny Cyklosvec v Pisku
najdete na
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